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Abstract 

The present study aimed to examine the role of emotional intelligence in the 

relationship between social media use and academic adjustment among eleventh-

grade students in Sari. In terms of its objective, the study was applied in nature, 

and in terms of methodology, it employed a descriptive correlational design. The 

statistical population consisted of all eleventh-grade students in Sari during the 

2024–2025 academic year. The sample size was determined based on the Krejcie 

and Morgan table and selected using multistage cluster random sampling.The data 

collection instruments included the Social Media Use Questionnaire developed by 

Li et al. (2005), the Schutte Emotional Intelligence Scale developed by Schutte et 

al. (1998), and the Sinha and Singh Academic Adjustment Inventory (1993). The 

data were analyzed using descriptive statistics and inferential statistical methods, 

including Pearson’s correlation coefficient, regression analysis, and mediation 

analysis to examine the mediating role of emotional intelligence, using SPSS 

version 21.The findings showed a significant negative relationship between social 

media use and academic adjustment. A significant negative relationship was also 

found between social media use and emotional intelligence, whereas emotional 

intelligence was positively and significantly associated with academic adjustment. 

The results of the analyses indicated that emotional intelligence played a 

significant mediating role in the relationship between social media use and 

academic adjustment. Specifically, higher levels of emotional intelligence could 

explain part of the negative effect of excessive social media use on academic 

adjustment. Therefore, strengthening emotional intelligence skills among students 

may help reduce the adverse consequences of inappropriate social media use and 

promote their academic adjustment. 
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 ها: کلید واژه 
 ، مجازی فضای  از استفاده 

 ، هیجانی هوش 

 ، یلیتحص  سازگاری

 ،یازدهم پایه آموزاندانش

 . ساری شهرستان

 چکیده

سازگاری   و  مجازی  فضای  از  استفاده  بین  رابطه  در  هیجانی  نقش هوش  بررسی  پژوهش حاضر،  از  هدف 

آموزان پایه یازدهم شهرستان ساری بود. این پژوهش از نظر هدف کاربردی و از نظر روش، تحصیلی دانش

آموزان پایه یازدهم شهرستان ساری در  توصیفی از نوع همبستگی بود. جامعه آماری پژوهش را تمامی دانش

تشکیل دادند. حجم نمونه بر اساس جدول کرجسی و مورگان تعیین و به روش    ۱۴۰3–۱۴۰4سال تحصیلی  

ها شامل پرسشنامه استفاده  ای انتخاب شد. ابزارهای گردآوری دادهای چندمرحلهگیری تصادفی خوشه نمونه

( همکاران  و  لی  مجازی  فضای  )(۲۰۰۵از  همکاران  پرسشنامه هوش هیجانی شوت و  پرسشنامه  (  ۱۹۹۸،  و 

های  های آمار توصیفی و آزمونها با استفاده از شاخصبود. داده(  ۱۹۹۳سازگاری تحصیلی سینها و سینگ )

آمار استنباطی شامل ضریب همبستگی پیرسون، رگرسیون و تحلیل نقش میانجی هوش هیجانی با استفاده از  

های پژوهش نشان داد که بین میزان استفاده از فضای تجزیه و تحلیل شدند. یافته   ۲۱نسخه   SPSS افزار نرم

مجازی و سازگاری تحصیلی رابطه منفی و معناداری وجود دارد. همچنین، بین استفاده از فضای مجازی و 

معناداری  و  مثبت  رابطه  تحصیلی  سازگاری  و  هیجانی  هوش  بین  و  معنادار  و  منفی  رابطه  هیجانی  هوش 

تحلیل  نتایج  شد.  و  مشاهده  مجازی  فضای  از  استفاده  بین  رابطه  در  هیجانی  هوش  که  بود  آن  بیانگر  ها 

تواند بخشی از اثر  ای که افزایش هوش هیجانی می گونهکند؛ به سازگاری تحصیلی نقش معناداری ایفا می 

های  اساس، تقویت مهارت  منفی استفاده افراطی از فضای مجازی بر سازگاری تحصیلی را تبیین کند. بر این

دانش در  هیجانی  می هوش  و  آموزان  مجازی  فضای  از  نامناسب  استفاده  منفی  پیامدهای  کاهش  به  تواند 

 .ارتقای سازگاری تحصیلی آنان کمک کند
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 مقدمه 

های اطلاعاتی و ارتباطی و توسعه روزافزون فضای مجازی، شیوه زندگی، ارتباطات و  های اخیر، گسترش فناوریدر دهه

مهم  فرآیند از  یکی  عنوان  به  نوجوانان  است.  به طور چشمگیری دگرگون کرده  را  افراد  کاربران فضای  یادگیری  ترین 

شبکه در  را  خود  زمان  از  توجهی  قابل  بخش  پیاممجازی،  اجتماعی،  بازیرسانهای  بسترهای  ها،  سایر  و  آنلاین  های 

هایی را نیز در  های آموزشی، ارتباطی و فرهنگی، چالش کنند. این فضا علاوه بر فراهم ساختن فرصتدیجیتال سپری می

ازاین روانهای تحصیلی،  زمینه ایجاد کرده است.  اجتماعی  بر  شناختی و  از فضای مجازی  استفاده  پیامدهای  بررسی  رو، 

دانش  رشد  مختلف  پژوهش ابعاد  مهم  موضوعات  از  یکی  به  روانآموزان،  و  تربیتی  علوم  است  های  شده  تبدیل  شناسی 

تواند بستری مناسب برای دسترسی آسان به منابع آموزشی، یادگیری تعاملی، توسعه  فضای مجازی می  .(۱۴۰۰)سینایی،  

های آموزشی،  گیری صحیح از فناوریهای فردی و برقراری ارتباط مؤثر با معلمان و همسالان فراهم آورد. بهرهمهارت

نرمکلاس و  مجازی  تحصیلی  های  انگیزه  افزایش  و  آموزش  کیفیت  ارتقای  زمینه  یادگیری،  را  دانش افزارهای  آموزان 

)احمدی،  فراهم می از فضای مجازی می۱۴۰۰کند  غیرهدفمند  افراطی و  استفاده  این حال،  با  با کاهش تمرکز،  (.  تواند 

افت عملکرد تحصیلی، اختلال در خواب، کاهش تعاملات اجتماعی و افزایش مشکلات هیجانی همراه باشد و در نهایت  

دانش  تحصیلی  سازگاری  )حنیفی،  بر  بگذارد  منفی  تأثیر  مسعودنیا،  ۱۳۹۸آموزان  که    .(۱۳۹۸؛  مهمی  متغیرهای  از  یکی 

توانایی  می به  هیجانی  هوش  است.  هیجانی  هوش  باشد،  داشته  نقش  مجازی  فضای  از  استفاده  پیامدهای  تبیین  در  تواند 

هیجان مدیریت  و  تنظیم  درک،  تحصیلی،  های  ادراک،  موفقیت  در  مؤثر  عوامل  از  یکی  و  دارد  اشاره  دیگران  و  خود 

می محسوب  اجتماعی  روابط  و  روان  پژوهش سلامت  دادهشود.  نشان  دانش ها  بالاتری  اند  هیجانی  از هوش  که  آموزانی 

ها، حل مسئله، برقراری روابط مؤثر و مقابله با فشارهای  برخوردارند، توانایی بیشتری در مدیریت استرس، کنترل هیجان

می نشان  خود  از  مدرسه  محیط  با  بیشتری  سازگاری  نتیجه،  در  دارند؛  دیگر،  2018،  1)بچم  دهندتحصیلی  سوی  از   .)

شاخص از  یکی  تحصیلی  توانایی  سازگاری  به  که  است  آموزشی  موفقیت  مهم  محیط  دانش های  با  انطباق  در  آموز 

های آموزشی  ها و مقابله با چالش های تحصیلی، برقراری روابط مناسب با معلمان و همکلاسیآموزشی، انجام مسئولیت

برابر اشاره دارد. دانش  یادگیری دارند، در  بیشتری برای  انگیزه  آموزانی که از سازگاری تحصیلی مطلوبی برخوردارند، 

انعطاف آموزشی  موفقمشکلات  تحصیلی  عملکرد  و  هستند  میپذیرتر  تجربه  را  های  پژوهش   .(2012،  2)دریر کنندتری 

تواند با کاهش هوش هیجانی و افت سازگاری تحصیلی  اند که استفاده بیش از حد از فضای مجازی میپیشین نشان داده

اثرات منفی استفاده افراطی از فضای مجازی را کاهش داده و زمینه  همراه باشد؛ در مقابل، هوش هیجانی بالا ممکن است  

دانش  بهتر  منظر، هوش هیجانی میسازگاری  این  از  کند.  فراهم  را  آموزشی  محیط  با  متغیر آموزان  عنوان یک  به  تواند 

های متعدد در زمینه  میانجی، رابطه بین استفاده از فضای مجازی و سازگاری تحصیلی را تبیین کند. با وجود انجام پژوهش 

میان   میانجی هوش هیجانی در  نقش  متغیر و  این سه  بررسی همزمان  به  اندکی  مطالعات  از فضای مجازی، هنوز  استفاده 

ساز  با توجه به اهمیت پایه یازدهم به عنوان یکی از مقاطع حساس و سرنوشت  .اندآموزان دوره متوسطه دوم پرداختهدانش 
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نیز گسترش استفاده از فضای مجازی در میان نوجوانان، بررسی عوامل مؤثر بر سازگاری تحصیلی آنان  نظام آموزشی و  

ویژه اهمیت  ویژگیاز  همچنین،  است.  برخوردار  میای  منطقه  هر  اجتماعی  و  فرهنگی  از  های  استفاده  الگوی  بر  تواند 

آموزان پایه یازدهم شهرستان ساری  رو، انجام پژوهش در میان دانش فضای مجازی و پیامدهای آن تأثیرگذار باشد؛ ازاین 

یافتهمی برنامهتواند  برای  ارزشمندی  خانوادههای  و  مشاوران  مدارس،  مدیران  آموزشی،  آوردریزان  فراهم  این    .ها  بر 

مجازی و سازگاری تحصیلی  اساس، پژوهش حاضر با هدف بررسی نقش هوش هیجانی در رابطه بین استفاده از فضای  

شود و در پی پاسخ به این پرسش اساسی است که آیا هوش هیجانی  آموزان پایه یازدهم شهرستان ساری انجام میدانش 

آموزان پایه یازدهم شهرستان ساری نقش معناداری ایفا  در رابطه بین استفاده از فضای مجازی و سازگاری تحصیلی دانش 

 کند؟می

 

 روش پژوهش 

پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی و از نظر ماهیت و روش، توصیفی از نوع همبستگی است؛ زیرا هدف آن بررسی  

شهرستان ساری  آموزان پایه یازدهم  نقش هوش هیجانی در رابطه بین استفاده از فضای مجازی و سازگاری تحصیلی دانش 

جامعه آماری    .گونه دستکاری میدانی یا آزمایشگاهی انجام شده استباشد. این پژوهش در محیط طبیعی و بدون هیچمی

بود. بر    ۱۴۰3–۰4آموزان پایه یازدهم مدارس متوسطه دوم شهرستان ساری در سال تحصیلی  پژوهش شامل تمامی دانش 

 دوم  متوسطه  مدارس  در  نفر  ۲٬۴۰۰آموزان حدود  اساس آمار اداره آموزش و پرورش شهرستان ساری، تعداد این دانش 

به   ۳۳۱ (1970) مورگان  و  کرجسی  جدول  اساس  بر  نمونه  حجم.  بود  شهرستان توجه  با  حال،  این  با  شد؛  برآورد  نفر 

ای به عنوان نمونه نهایی  ای چندمرحلهگیری خوشهبه روش نمونهنفر   ۲۸۰های اجرایی و احتمال ریزش نمونه،  محدودیت

صورت تصادفی انتخاب شد.  بدین منظور، ابتدا تعدادی از مدارس متوسطه دوم شهرستان ساری به  .پژوهش انتخاب شدند

های  آموزان حاضر در کلاسصورت تصادفی برگزیده شد و تمامی دانش سپس از هر مدرسه چند کلاس پایه یازدهم به

مجموع   در  کردند.  شرکت  پژوهش  در  دانش  ۳۱۰منتخب  بین  بررسی،  پرسشنامه  از  پس  که  شد  توزیع   ۲۸۰آموزان 

به داده شدپرسشنامه  تشخیص  تحلیل  قابل  و  تکمیل شده  داده  .طور کامل  از سه  برای گردآوری  استاندارد  ها  پرسشنامه 

( و 1998(، پرسشنامه هوش هیجانی شوت و همکاران )2005شامل پرسشنامه استفاده از فضای مجازی لی و همکاران )

ها کدگذاری و با ها، دادهآوری پرسشنامه( استفاده شد. پس از جمع1993پرسشنامه سازگاری تحصیلی سینها و سینگ )

 .مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند 21نسخه  SPSS افزار استفاده از نرم

شاخص توصیفی،  آمار  بخش  برای  در  نمرات  حداکثر  و  حداقل  معیار،  انحراف  میانگین،  درصد،  فراوانی،  مانند  هایی 

روابط بین  شناختی و متغیرهای پژوهش محاسبه شد. در بخش آمار استنباطی نیز برای بررسی  های جمعیتتوصیف ویژگی

به و  پیرسون  همبستگی  ضریب  از  و  متغیرها  مجازی  فضای  از  استفاده  بین  رابطه  در  هیجانی  هوش  نقش  بررسی  منظور 

ها  ها در تمامی تحلیلسازگاری تحصیلی از تحلیل رگرسیون و آزمون نقش میانجی استفاده شد. سطح معناداری آزمون

 .در نظر گرفته شد 05/0
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 ابزار گردآوری اطلاعات 

سینگ  شنامه سازگاری تحصیلی:سپر و  سینها  توسط  تحصیلی  سازگاری  میزان   (1993) پرسشنامه  با هدف سنجش 

دانش  پرسشنامهسازگاری  پرکاربردترین  از  یکی  ابزار  این  است.  شده  طراحی  آموزشی  محیط  با  سنجش  آموزان  های 

های  آموز را در انطباق با شرایط آموزشی، پذیرش قوانین مدرسه، انجام مسئولیتتوانایی دانش سازگاری تحصیلی است و 

این پرسشنامه    .کندها و مقابله با مشکلات آموزشی ارزیابی میتحصیلی، علاقه به یادگیری، تعامل با معلمان و همکلاسی

پاسخ 19شامل   دو گزینهگویه است که  به صورت  ارائه میها  )بله/خیر(  نمرهای  بر اساس کلید  پاسخ  گذاری، شود. هر 

یا یک دریافت می  بیانگر کند و مجموع نمرات، میزان سازگاری تحصیلی فرد را نشان مینمره صفر  بالاتر  دهد. نمرات 

پرسشنامه  این    .دهنده مشکلات بیشتر در سازگاری با محیط آموزشی استتر نشانسازگاری تحصیلی بیشتر و نمرات پایین 

سنجی مطلوبی از خود نشان داده  های روانهای متعددی در ایران مورد استفاده قرار گرفته و ویژگیتاکنون در پژوهش 

گزارش کرده است. همچنین پایایی پرسشنامه با استفاده از   0/78( روایی صوری این ابزار را  1392است. ناصرقلی بافقی )

 .دهنده همسانی درونی بسیار مطلوب پرسشنامه استبه دست آمده که نشان 0/91ضریب آلفای کرونباخ 

)  پرسشنامه هوش هیجانی:  و همکاران  توسط شوت  هیجانی  هیجانی  1998پرسشنامه هوش  مدل هوش  براساس  و   )

( یر  مه  پرسشنامه شامل  1997سالووی و  این  مقیاس    33( ساخته شده است.  با  ای  پنج گزینه  زیاد،  سوال  لیکرت )خیلی 

شامل   و  است  کم(  خیلی  و  کم  متوسط،  ها،    5زیاد،  هیجان  درست  کاربستن  به  شخصی،  عواطف  شناخت  مولفه 

برانگیختگی خود، شناخت عواطف دیگران و برقراری ارتباط با دیگران می باشد. با جمع نمرات سوالات هر مولفه نمره  

است. شوت و همکاران روایی پرسشنامه را مناسب ذکر    5تا    1آن مولفه به دست می آید که رنج نمره برای هر سوال بین  

گزارش شده است. شهنی    %90تا    %84های آزمون بر حس ضریب آلفای کرونباخ از  کرده اند. هم سانی درونی پرسش 

( از  1388ییلاق  را  آلفای کرونباخ  پرسشنامه،  این  فارسی  نمونه ی  در  آبادی    %91تا    88%(  است. مکی  آورده  به دست 

به روش آلفای کرونباخ پرسشنامه هوش هیجانی را  1389) پایایی  اعلام کرده است.    785/0و    873/0( روایی صوری و 

 بدست آورده است.  1همچنین پایایی مولفه هارا بر اساس جدول 
 پایایی مولفه های پرسشنامه ی هوش هیجانی : 1جدول 

 ضریب آلفا  تعداد سوالات  ابعاد

 075 1-6 شناخت عواطف شخصی 

 76/0 7-11 به کاربستن درست هیجان ها 

 75/0 12-16 برانگیختگی خود 

 77/0 17-22 شناخت عواطف دیگران 

 77/0 23-27 برقراری ارتباط با دیگران 

 78/0 1-27 هوش هیجانی
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طراحی   2005توسط لی و همکاران در سال  پرسشنامه استاندارد دنیای مجازی    پرسشنامه استفاده از فضای مجازی:

دارای   و  است  در    21شده  گیمسبون  7سوال  ویلیام  توسط  بار  نخستین  برای  مجازی  فضای  باشد.  می  نویسنده    -بعد 

مورد استفاده قرار گرفت. در این پژوهش منظور از  دنیای مجازی نمره  1982در سال  -تخیلی -کانادایی رمان های علمی

در    در زمینه روایی و پایایی پرسشنامه:  گویه ای پرسشنامة دنیای مجازی می دهند.    21اي است كه کارکنان به سوالات  

( بین خرده مقیاس های پرسشنامه دنیای مجازی همبستگی مثبت و منفی مشاهده شد که بیانگر  1389پژوهش مهدیخانی )

همچنین پایائی پرسشنامه یا قابلیت اعتماد آن با استفاده از روش  روایی همگرا و واگرای مطلوب این پرسشنامه می باشد.  

( به معناي عدم پایداري، 0از صفر )  1اندازه گیري آلفاي کرونباخ محاسبه شد. معمولاً دامنه ضریب اعتماد آلفاي کرونباخ 

( یک  مثبت  باشد  1تا  نزدیکتر  یک  مثبت  عدد  به  آمده  بدست  مقدار  هر چه  و  گیرد  می  قرار  کامل  پایائی  معناي  به   )+

 /. می باشد.784قابلیت اعتماد پرسشنامه بیشتر می شود. آلفای کرونباخ برای پرسشنامه دنیای مجازی 

 

 یافته ها 

تحلیل هستند تا معنا و  صورت خام بوده و نیازمند پردازش و  شده در این پژوهش، در ابتدا بهها و اطلاعات گردآوریداده

پیدا کنند. بدیهی است که داده قابل استفاده در تصمیمکاربرد علمی  تنهایی  به  های آموزشی و مدیریتی  گیریهای خام 

ها  نیستند و باید با استفاده از ابزارهای آماری مناسب مورد تجزیه و تحلیل قرار گیرند. از این رو، در پژوهش حاضر داده

نرم به  و ورود  از گردآوری، کدگذاری  بهرهپس  با  از روشافزار،  نتایج  گیری  تا  قرار گرفتند  بررسی  های آماری مورد 

به بتوانند  تصمیمحاصل  و  مشاوران  مدیران،  اختیار  در  کاربردی  همین  صورت  بر  گیرند.  قرار  آموزش  گیرندگان حوزه 

 اند.ها انتخاب و به کار گرفته شدهعنوان ابزار مناسب برای تحلیل دادهآماری بههای اساس، آزمون

 شاخص های توصیفی متغیرهای  2جدول

 کشیدگی چولگی بیشترین نمره  کمترین نمره انحراف استاندارد  میانگین  تعداد  متغیر 

استفاده از فضای  

 مجازی
280 52/94 41/3 85 103 47/0- 07/0 

 011/0 -40/0 108 92 07/2 19/98 280 هوش هیجانی

سازگاری 

 تحصیلی
280 36/8 08/1 6 10 21/0- 77/0- 

 

جدول به  توجه  داده3)  با  دهد.  (  می  نشان  را  پژوهش  های  متغیر  استاندارد  انحراف  و  میانگین  از  حاصل  توصیفی  های 

انحراف   برابر  میانگین و  استفاده از فضای مجازی در دانش آموزان    هوش   معیار  انحراف  و  میانگین  ،52/94±41/3معیار 

  توزیع   بررسی  برای.  باشد  می  36/8±  08/1  برابر  تحصیلی   سازگاری   معیار   انحراف   و   میانگین   ،19/98±07/2  برابر  هیجانی 

 با.  باشد  می  05/0  خطا  سطح   از   بزرگتر  پژوهش   متغیرهای  کلیه  در  که  شد  برده  بهره  شاپیروویلکز  آزمون  از  ها  داده  نرمال

 
1. Cronbach's Alpha 
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عدمP مقدار به توجه فرضیات مي قلمداد نرمال توزيع بر منطبق ها داده توزيع صفر، فرضيه رد و  آزمون  در  گردد. 

 پژوهش از آزمونهای پارامتریک استفاده شده است. 
 آزمون های معنی داری برای مدل کامل تحلیل همبستگی کانونی : 5جدول 

مقدار لامبدای ویلکر داری  معنی  با  ,=51/0λ =   48 /92 (p<0/000,F)  همانطور که مشاهده می شود  نشان می دهد که 

ویلکر مقدار واریانسی را نشان می درصد بین دو مجموعه متغیر همبستگی کانونی وجود دارد. البته لامبدای    99احتمال  

نتیجه نمی شود. در  تبیین  با مدل  ماتریس ضریب همبستگی آشکار می سازد.    λ-1  دهد که  اثر مدل کامل را در  اندازه 

اثر مقدار واریانس مشترک بین دو دسته    1-  51/0=49/0  براین مبنا اندازه اثر توابع کانونی این تحلیل برابر است. اندازه 

مده نشان می دهد که یک منبع واریانس مشترک  آمتغیر است که مدل کامل قادر به تبیین آن است بنابراین مدل بدست  

درصد  از تغییرات  49/. است. در این پژوهش  49وجود دارد که هم پراشی دودسته را تبیین می کند. میزان این واریانس  

 هیجانی و سازگاری تحصیلی دانش آموزان توسط استفاده زا فضای مجازی تبیین می گردد.هوش  

 

 گیری بحث و نتیجه

تحصیلی   سازگاری  و  مجازی  فضای  از  استفاده  بین  رابطه  در  هیجانی  هوش  نقش  بررسی  هدف  با  حاضر  پژوهش 

آمده نشان داد که بین استفاده از فضای مجازی، هوش  دستآموزان پایه یازدهم شهرستان ساری انجام شد. نتایج بهدانش 

دانش  تحصیلی  سازگاری  و  یافتههیجانی  همچنین  دارد.  وجود  معناداری  رابطه  هیجانی  آموزان  هوش  که  دادند  نشان  ها 

نقش مهمی ایفا کند. به عبارت دیگر،  تواند در تبیین رابطه بین میزان استفاده از فضای مجازی و سازگاری تحصیلی  می

عامل روان عنوان یک  به  مهم، میهوش هیجانی  دانش شناختی  تأثیرپذیری  را  تواند چگونگی  مجازی  از فضای  آموزان 

کند آموزشی کمک  محیط  در  آنان  سازگاری  بهبود  به  و  از  یافته  .تعدیل کرده  استفاده  بین  که  داد  نشان  پژوهش  های 

دانش  تحصیلی  سازگاری  و  مجازی  که  فضای  است  آن  بیانگر  یافته  این  دارد.  وجود  معناداری  و  منفی  رابطه  آموزان 

می مجازی  فضای  از  افراطی  و  غیرهدفمند  استفاده  اختصاصافزایش  زمان  کاهش  تمرکز،  کاهش  با  به  تواند  یافته 

برنامههای درسی، کاهش  فعالیت ایجاد اختلال در  و  نهایت های روزمره دانش انگیزه تحصیلی  باشد و در  آموزان همراه 

دانش  دهد.  کاهش  را  آموزشی  محیط  با  آنان  شبکهسازگاری  صرف  را  خود  زمان  از  زیادی  بخش  که  های  آموزانی 

بازی فعالیتاجتماعی،  یا  آنلاین  میهای  مجازی  فضای  در  غیرآموزشی  برای  های  کمتری  فرصت  است  ممکن  کنند، 

فعالیت در  فعال  مشارکت  و  همسالان  و  معلمان  با  سازنده  تعامل  میمطالعه،  موضوع  این  باشند.  داشته  مدرسه  تواند های 

مقدار آماره  منبع تغییرات   

 آزمون

 درجه F مقدار

 فرض  آزادی 

 درجه

 آزادی خطا

سطح 

 داری معنی

 000/0 280 2 48/92 33/0  اثر پیلای  اثر گروه 

 000/0 280 2 48/92 51/0  اثر هوتلینگ 

 000/0 280 2 48/92 66/0  ویلکز-لامبدا

 000/0 - - - 33/0  بزرگترین ریشه روی 
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های پیشین  این یافته با نتایج پژوهش   .زمینه کاهش احساس تعلق به مدرسه و ضعف در سازگاری تحصیلی را فراهم کند

(، 1400در زمینه تأثیر استفاده افراطی از فضای مجازی بر عملکرد تحصیلی و سازگاری آموزشی همسو است )احمدی،  

و همکاران،  (،  1402)جلیلوند فرد،   و همکاران،  1398)حنیفی  بر اساس دیدگاه1400( و )سینایی  با  (  مرتبط  نظری  های 

مشکل کنترلاستفاده  حالت  از  مجازی  فضای  از  استفاده  که  زمانی  اینترنت،  از  میزا  شود،  خارج  کاهش  شده  به  تواند 

حواس افزایش  روانخودتنظیمی،  مشکلات  ایجاد  و  از  پرتی  استفاده  در  اصلی  مسئله  بنابراین،  شود.  منجر  شناختی 

عدم  فناوری یا  وجود  دیجیتال،  این  های  از  استفاده  هدف  و  فرد  کنترل  میزان  استفاده،  نحوه  بلکه  نیست،  آن  وجود 

های پژوهش، وجود رابطه بین استفاده از فضای مجازی و هوش هیجانی بود.  از دیگر یافته  .ها اهمیت اساسی داردفناوری

می مجازی  فضای  از  افراطی  استفاده  که  داد  نشان  مؤلفهنتایج  برخی  کاهش  با  مدیریت تواند  مانند  هیجانی  هوش  های 

مهارتهیجان و  همدلی  محیطها، خودکنترلی،  در  را  زیادی  زمان  که  نوجوانانی  باشد.  همراه  ارتباطی  مجازی  های  های 

می مهارتسپری  تمرین  اجتماعی،  واقعی  تعاملات  تجربه  برای  فرصت کمتری  است  ممکن  رشد  کنند،  و  ارتباطی  های 

داشته  توانایی هیجانی  دانش های  مقابل،  در  توانایی  باشند.  معمولاً  برخوردارند،  بالاتری  هیجانی  هوش  از  که  آموزانی 

فناوری دارند از  استفاده هدفمند  با فشارهای روانی و  مقابله  همچنین    .بیشتری در کنترل رفتارهای خود، مدیریت زمان، 

 ها نشان داد که بین هوش هیجانی و سازگاری تحصیلی رابطه مثبت و معناداری وجود دارد.  یافته

می نشان  نتیجه  دانش این  هیجاندهد  تنظیم  و  شناخت  در  بیشتری  توانایی  که  میآموزانی  بهتر  دارند،  با  های خود  توانند 

مثبت مقابله کنند، روابط  با  مشکلات و فشارهای تحصیلی  با شرایط  معلمان و همکلاسیتری  را  برقرار سازند و خود  ها 

پذیری، انگیزه و مهارت حل مسئله، زمینه  آموزشی سازگار کنند. هوش هیجانی از طریق افزایش خودآگاهی، مسئولیت

دانش  بهتر  سازگاری  و  تحصیلی  میموفقیت  فراهم  را  در    .سازدآموزان  هیجانی  نقش هوش  پژوهش حاضر،  مهم  نتیجه 

تواند به عنوان  دهد که هوش هیجانی میرابطه بین استفاده از فضای مجازی و سازگاری تحصیلی است. این یافته نشان می

بیان   به  دهد.  کاهش  را  مجازی  فضای  از  نامناسب  استفاده  منفی  اثرات  و  کند  عمل  محافظتی  عامل  دیگر،  یک 

آموزانی که از سطح بالاتری از هوش هیجانی برخوردارند، احتمالاً توانایی بیشتری در مدیریت زمان، کنترل میزان  دانش 

های تحصیلی دارند. از این رو، تقویت هوش  های آنلاین و مسئولیتاستفاده از فضای مجازی و حفظ تعادل میان فعالیت

می باشدهیجانی  دیجیتال  عصر  در  تحصیلی  سازگاری  افزایش  برای  مؤثر  راهکاری  یافته  .تواند  اهمیت  وجود  های  با 

هایی بود. نخست آنکه پژوهش حاضر از  های علوم انسانی دارای محدودیتپژوهش، این مطالعه نیز مانند سایر پژوهش 

بود؛   همبستگی  نمینوع  جامعه  بنابراین  دوم،  کرد.  نظر  اظهار  قطعیت  با  متغیرها  میان  معلولی  و  علت  رابطه  درباره  توان 

به دانش  پژوهش محدود  مناطق  آماری  مقاطع تحصیلی،  سایر  به  نتایج  تعمیم  و  بود  یازدهم شهرستان ساری  پایه  آموزان 

آوری شد و احتمال  های پژوهش از طریق پرسشنامه جمعهای سنی باید با احتیاط انجام شود. سوم، دادهجغرافیایی و گروه

 ها وجود دارد.  وجود خطاهای ناشی از خودگزارشی بودن پاسخ

های شخصیتی و شرایط فرهنگی  همچنین برخی عوامل مؤثر مانند وضعیت اقتصادی خانواده، سبک فرزندپروری، ویژگی

های  شود مدارس با برگزاری دورههای پژوهش، پیشنهاد میبا توجه به یافته  .آموزان در این پژوهش بررسی نشدنددانش 

مهارت با  مرتبط  رسانهآموزشی  سواد  و  زمان  مدیریت  خودکنترلی،  هیجانی،  هوش  سالمهای  استفاده  زمینه  تر  ای، 

با شناسایی دانش آموزان از فضای مجازی را فراهم کنند. همچنین مشاوران مدارس میدانش  استفاده  توانند  آموزانی که 
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برنامه مناسبی برای آنان طراحی کنندافراطی از فضای مجازی دارند،  پیشنهاد  به خانواده  .های حمایتی و آموزشی  نیز  ها 

محدودسازی  می جای  به  مجازی،  فضای  از  فرزندان  استفاده  نحوه  بر  مناسب  نظارت  استفاده  شود ضمن  مهارت  کامل، 

های اجتماعی  های مجازی، مطالعه، فعالیتصحیح و مسئولانه از فناوری را به آنان آموزش دهند. ایجاد تعادل میان فعالیت

می واقعی  تفریحات  باشدو  داشته  نوجوانان  تحصیلی  موفقیت  و  روان  در سلامت  مهمی  نقش  پژوهش   .تواند  های  برای 

تر و در مناطق مختلف کشور بررسی شود. همچنین مطالعه نقش  های بزرگشود این موضوع در نمونهآینده پیشنهاد می

مهارت تحصیلی،  خودکارآمدی  روان،  سلامت  مانند  سبکمتغیرهایی  اجتماعی،  انگیزش  های  و  فرزندپروری  های 

می تصویر  تحصیلی  انجام جامعتواند  دهد.  ارائه  تحصیلی  سازگاری  و  مجازی  فضای  رابطه  بر  مؤثر  عوامل  از  تری 

های این پژوهش  در مجموع، یافته  .تواند تغییرات این متغیرها را در طول زمان بهتر مشخص کندهای طولی نیز میپژوهش 

کننده پیامدهای آن  ای منفی نیست، بلکه نحوه استفاده از آن تعیین دهد که فضای مجازی به خودی خود پدیدهنشان می

ها و رفتارهای خود، از  تواند آنان را قادر سازد تا با مدیریت بهتر هیجانآموزان میاست. تقویت هوش هیجانی در دانش 

 .مند شوند و در عین حال از پیامدهای منفی استفاده افراطی از آن در امان بمانندهای فضای مجازی بهرهفرصت
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